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Politika kvaliteta i bezbednosti hrane
1. Uvod

Mi, Trans-Oil Grupa Kompanija, težimo izvrsnosti u svim aspektima našeg poslovanja, pridržavajući se
najviših standarda i najboljih praksi upravljanja kvalitetom i bezbednošću hrane kada su u pitanju naši
proizvodi, usluge i procesi.

2. Posvećenost kvalitetu i bezbednosti hrane
Posvećeni smo tome da sve naše poslovne aktivnosti sprovodimo na pošten i odgovoran način, jer
verujemo da naš dugoročni uspeh zavisi od isporuke zdravstveno bezbednih i visokokvalitetnih proizvoda
i usluga koje ispunjavaju ili prevazilaze očekivanja kupaca i potrošača. Ova posvećenost obuhvata sve
faze naših operacija, od nabavke sirovina do isporuke gotovih proizvoda.

3. Ključni principi
Naša Politika kvalitetа i sigurnosti hrane zasnovana je na sledećim ključnim principima:
a. Usklađenost sa zakonima i propisima: Obezbeđujemo usklađenost sa svim važećim zakonima,

propisima i industrijskim standardima u oblasti kvaliteta i bezbednosti hrane. Težimo ka tome da
prevaziđemo zakonske zahteve kad god je to moguće.

b. Usklađenost sa standardima: Sve naše operacije pridržavaju se svih relevantnih nacionalnih i
međunarodnih standarda za kvalitet i bezbednost hrane, uključujući ISO 9001 (Sistem upravljanja
kvalitetom), ISO 22000 (Sistem upravljanja bezbednošću hrane), HACCP (Analiza opasnosti i kritične
kontrolne tačke) i drugih odgovarajućih standarda.

c. Sertifikacija: Posvećeni smo postizanju i održavanju ISO 9001 i ISO 22000 sertifikata u svim
pogonima za preradu za unutar Grupe kako bismo osigurali najviše standarde upravljanja kvalitetom i
bezbednošću hrane.

d. Pregled učinka: Postavljamo konkretne, merljive, dostižne, relevantne i vremenski definisane
(SMART) ciljeve kvaliteta i bezbednosti hrane za sve operacije, u skladu sa ciljevima kompanije.
Redovno procenjujemo i pratimo performanse i preduzimamo potrebne mere za kontinuirano
unapređenje.

e. Fokus na kupce: Kupci su u središtu svega što radimo. Aktivno tražimo povratne informacije od
kupaca i koristimo ih za unapređenje naših proizvoda i usluga.

f. Kontinuirano unapređenje: Posvećeni smo stalnom unapređenju naših sistema upravljanja
kvalitetom i bezbednošću hrane. Redovno pregledamo i ažuriramo naše procese radi poboljšanja
kvaliteta i bezbednosti proizvoda.

g. Obuka i angažovanje zaposlenih: Verujemo da su naši zaposleni ključni za postizanje ciljeva
kvaliteta i bezbednosti hrane. Obezbeđujemo redovne obuke i osiguravamo da svi zaposleni razumeju
svoje uloge i odgovornosti u očuvanju kvaliteta i bezbednosti proizvoda.

h. Saradnja sa dobavljačima i partnerima: Usko sarađujemo sa našim izvođačima, dobavljačima i
partnerima kako bismo osigurali da dele našu posvećenost kvalitetu i bezbednosti hrane.
Uspostavljamo stroge kriterijume za izbor i procenu dobavljača radi očuvanja integriteta našeg lanca
snabdevanja.

i. Upravljanje rizicima: Proaktivno identifikujemo, procenjujemo i upravljamo rizicima povezanim sa
kvalitetom i bezbednošću hrane. Naš pristup upravljanju rizicima uključuje redovne provere,
inspekcije i nadzor kritičnih kontrolnih tačaka.
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4. Implementacija i praćenje
Ovu politiku sprovodimo kroz sledeće mere:

 Sistemi upravljanja kvalitetom i bezbednošću hrane: Sprovodimo i održavamo snažne sisteme
upravljanja kvalitetom i bezbednošću hrane u skladu sa standardima ISO 9001, ISO 22000 i HACCP,
i održavaćemo odgovarajuće sertifikate trećih strana za kvalitet i bezbednost hrane u svim pogonima
za preradu.

 Obuka i kompetencije: Definišemo jasno utvrđene uloge i odgovornosti, i obezbeđujemo
kontinuirane programe obuke kako bismo osigurali da svi zaposleni poseduju znanje o praksama
kvaliteta i bezbednosti hrane.

 Upravljanje izvođačima i dobavljačima: Sprovodimo redovne audite i procene izvođača i
dobavljača kako bismo osigurali usklađenost sa našim standardima kvaliteta i bezbednosti hrane.

 Interne revizije: Izvodimo redovne interne audite radi identifikacije oblasti za unapređenje i
obezbeđivanja usklađenosti sa našim sistemima upravljanja.

 Povratne informacije kupaca: Aktivno tražimo i obrađujemo povratne informacije od kupaca kako
bismo unapredili kvalitet i bezbednost proizvoda.

 Obezbeđivanje resursa: Uključujemo strategije kvaliteta i bezbednosti hrane u naš godišnji proces
poslovnog planiranja kako bismo osigurali da kvalitet i bezbednost ostanu sastavni deo našeg
poslovanja i operacija.

5. Izveštavanje i odgovornost
osvećeni smo transparentnosti u našim praksama kvaliteta i bezbednosti hrane kroz redovno izveštavanje
o rezultatima i napretku. Odgovorni smo prema našim zaposlenima, kupcima, izvođačima, dobavljačima,
regulatornim telima i drugim zainteresovanim stranama kroz kontinuiranu komunikaciju, praćenje,
evaluaciju i unapređenje.

6. Revizija i kontinuirano unapređenje
Ova politika će se periodično pregledavati kako bi se osigurala njena relevantnost i efikasnost. Posvećeni
smo stalnom unapređenju naših praksi kvaliteta i bezbednosti hrane i prilagođavanju novim izazovima i
prilikama.

7. Zaključak
Trans-Oil-u, obezbeđivanje kvaliteta i bezbednosti naših proizvoda je osnovno obećanje koje usmerava
naše postupke i odluke. Posvećeni smo isporuci bezbednih, visokokvalitetnih proizvoda kojima naši kupci
mogu da veruju.
Odgovornost za uspešnu implementaciju ove politike pripada svakom relevantnom zaposlenom u Trans-
Oil Grupi Kompanija, na svim nivoima i funkcijama unutar organizacije.
Kao predsednik Upravnog odbora, i kao lice ovlašćeno za ovu svrhu od strane Upravnog odbora na osnovu
odluke od 1. jula 2025. godine, odobravam ovu Politiku kvaliteta i bezbednosti hrane i posvećen sam
njenom sprovođenju i unapređenju ukupnih poslovnih performansi.
Odobreno:
Vaja Jhashi
Predsednik Upravnog odbora
1. jul 2025.


