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Корпоративная Политика в Области Качества и Безопасности Пищевых Продуктов
1. Введение

Мы, Группа Компаний «Транс-Ойл», стремимся к совершенству во всех аспектах нашей деятельности,
придерживаясь самых высоких стандартов и передовой практики управления качеством и безопасностью
пищевых продуктов, нашей продукции, услуг и процессов.

2. Приверженность качеству и безопасности пищевых продуктов

Мы стремимся вести всю нашу деятельность честно и ответственно, и убеждены, что наш долгосрочный
успех зависит от поставок безопасных и высококачественных продуктов питания и услуг, которые
соответствуют или превосходят ожидания клиентов и потребителей. Это обязательство распространяется
на каждый этап нашей деятельности, от поиска сырья до доставки готовой продукции.

3. Ключевые принципы

Наша политика в области качества и безопасности пищевых продуктов основана на следующих ключевых
принципах:

a. Соблюдение законов и нормативных актов: Мы обеспечиваем соблюдение всех применимых законов,
нормативных актов и отраслевых стандартов в области качества и безопасности пищевых продуктов.
Мы стремимся превзойти требования, всегда, когда это возможно.

b. Соответствие стандартам: Все наши бизнес-операции будут соответствовать всем применимым
национальным и международным стандартам качества и безопасности пищевых продуктов, включая
ISO 9001 (система менеджмента качества), ISO 22000 (система менеджмента безопасности пищевых
продуктов), анализ рисков и критические контрольные точки (HACCP), и другие соответствующие
стандарты.

c. Сертификация: Мы стремимся к получению и поддержанию сертификации ISO 9001 и ISO 22000 на всех
заводах Группы по переработке масличных семян, чтобы гарантировать самые высокие стандарты
качества и управления безопасностью пищевых продуктов.

d. Анализ эффективности: Мы устанавливаем конкретные, измеримые, достижимые, актуальные и
ограниченные по срокам (SMART) цели в области качества и безопасности пищевых продуктов для всех
бизнес-операций, соответствующие целям компании. Мы регулярно оцениваем и отслеживаем
эффективность и принимаем необходимые меры для обеспечения постоянного совершенствования.

e. Ориентированность на клиента: Мы ставим наших клиентов в центр всего, что делаем. Мы активно
собираем отзывы клиентов и используем их для улучшения наших продуктов и услуг.

f. Непрерывное улучшение: Мы стремимся к непрерывному улучшению наших систем управления
качеством и безопасностью пищевых продуктов. Мы регулярно пересматриваем и обновляем наши
процессы для повышения качества и безопасности продукции.

g. Обучение и вовлеченность сотрудников: Мы считаем, что наши сотрудники играют решающую роль в
достижении наших целей в области качества и безопасности пищевых продуктов. Мы регулярно
проводим обучение и следим за тем, чтобы все сотрудники понимали свои роли и обязанности по
поддержанию качества и безопасности продукции.

h. Сотрудничество с поставщиками и партнёрами: Мы тесно сотрудничаем с нашими подрядчиками,
поставщиками и партнёрами для обеспечения их приверженности качеству и безопасности пищевых
продуктов. Мы устанавливаем строгие критерии отбора и оценки поставщиков, чтобы гарантировать
целостность нашей цепочки поставок.
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i. Управление рисками: Мы заблаговременно выявляем, оцениваем и управляем рисками, связанными
с безопасностью и качеством пищевых продуктов. Наш подход к управлению рисками включает
регулярные аудиты, проверки и мониторинг критических контрольных точек.

4. Внедрение и мониторинг

Мы внедряем настоящую политику посредством следующих мер:

 Системы управления качеством и безопасностью пищевых продуктов: Мы внедряем и поддерживаем
надежные системы управления качеством и безопасностью пищевых продуктов в соответствии со
стандартами ISO 9001, ISO 22000 и HACCP, а также будем поддерживать соответствующие сертификаты
сторонних организаций по качеству и безопасности пищевых продуктов на всех заводах по переработке
масличных семян.

 Обучение и квалификация: Мы четко определяем роли и обязанности, а также проводим непрерывные
программы обучения, чтобы обеспечить осведомленность всех сотрудников о методах обеспечения
качества и безопасности пищевых продуктов.

 Управление подрядчиками и поставщиками: мы проводим регулярные аудиты и оценки подрядчиков
и поставщиков, чтобы обеспечить соблюдение наших стандартов качества и безопасности пищевых
продуктов.

 Внутренние аудиты: Мы проводим регулярные внутренние аудиты, чтобы выявить области, требующие
улучшения, и обеспечить соответствие нашим системам управления.

 Отзывы клиентов: Мы стремимся получать и учитывать отзывы клиентов для повышения качества и
безопасности продукции.

 Предоставление ресурсов: Мы включаем стратегии качества и безопасности пищевых продуктов в наш
ежегодный процесс бизнес-планирования, обеспечить, что качество и безопасность пищевых
продуктов остаются неотъемлемой частью нашего бизнеса и операций.

5. Отчетность и ответственность

Мы обязуемся обеспечивать прозрачность в вопросах качества и безопасности пищевых продуктов,
регулярно отчитываясь о результатах нашей работы и достигнутом прогрессе. Мы несём ответственность
перед нашими сотрудниками, клиентами, подрядчиками, поставщиками, регулирующими органами и
другими заинтересованными сторонами посредством постоянного взаимодействия, мониторинга, оценки
и совершенствования.

6. Обзор и постоянное совершенствование

Настоящая политика будет периодически пересматриваться для обеспечения её актуальности и
эффективности. Мы стремимся к непрерывному улучшению наших методов обеспечения качества и
безопасности пищевых продуктов, а также к адаптации к новым вызовам и возможностям.

7. Заключение

В Группе Компаний «Транс-Ойл» обеспечение качества и безопасности нашей продукции является
основополагающим обязательством, которым мы руководствуемся в своих действиях и решениях. Мы
стремимся предоставлять безопасную и высококачественную продукцию, которой наши клиенты могут
доверять.

Ответственность за успешную реализацию настоящей политики лежит на каждом сотруднике Группы
Компаний «Транс-Ойл» на каждом уровне и каждой должности в организации.



Улица Льва Толстого, 27 – MD 2001, Кишинёв – Республика Молдова
Тел. +373 (22) 889 300 – Факс +373 (22) 889 301

© 2025 Группа Компаний «Транс-Ойл»

В качестве Председателя Совета Директоров и уполномоченный на это решением Совета Директоров от 1
Июля 2025 года, я утверждаю настоящую Политику в области качества и безопасности пищевых продуктов
и обязуюсь ее соблюдать и улучшать общие показатели нашей деятельности.

Утверждено:

Важа Джаши
Председатель Совета Директоров

1 Июля 2025 г.


